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PREAMBULA

Kodeks etyki Grupy Kapitatowej PGE jest zbiorem wartosci i zasad obowigzujacych w Grupie Ka-
pitatowej PGE. Okreslilismy w nim podstawowe wartosci etyczne oraz standardy postepowania
i zobowigzaliémy do ich przestrzegania wszystkich pracownikéw i inne osoby wykonujace swoje
obowiazki w imieniu spétek GK PGE bez wzgledu na ich stanowisko czy petniona funkgcje.

Wsrad pracownikéw i innych os6b wykonujacych swoje obowiazki w imieniu spotek GK PGE zwiek-
szamy $wiadomos¢ w zakresie przestrzegania standardéw prawnych i etycznych opisanych w tym
dokumencie oraz doktadamy staran, aby nie byty one naruszane.

Spotki GK PGE zapewniaja funkcjonowanie skutecznego systemu zarzadzania zgodnoscia (complian-
ce) opartego o standard grupowy, obejmujacego identyfikacje, zapobieganie oraz reagowanie na
ryzyka naruszen przepis6w prawa, regulacji wewnetrznych i standardéw etycznych, w obszarach
wskazanych w Kodeksie. Spotki GK PGE zobowigzuja sie zapewni¢ odpowiednie zasoby organiza-
cyjne, kadrowe i finansowe niezbedne do utrzymania i ciaggtego doskonalenia tego systemu.
Cztonkowie organdéw korporacyjnych i pracownicy spotek GK PGE zobowigzani sg do wspotpracy
oraz przestrzegania zasad zgodnosci, w szczegélnosci poprzez podejmowanie dziatan zgodnych
z obowiazujacymi przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi oraz wartos$ciami Grupy i zasadami
opisanymi w Kodeksie.

Kodeks etyki reguluje takze sposdb zgtaszania incydentéw tamania i nieprzestrzegania wartosci
oraz zasad obowigzujgcych w organizagji.

W sytuacji wystgpienia negatywnych skutkéw wynikajacych z tamania zasad wskazanych w Ko-
deksie etyki lub potwierdzenia nieprawidtowosci, podejmujemy dziatania zaradcze majace na celu
wstrzymanie, zapobieganie lub tagodzenie tych skutkéw oraz ograniczenie ryzyka pojawienia sie
takich zdarzen w przysztosci.

W stosunku do spétek dziatajacych w ramach Grupy Kapitatowej PGE, ktére zgodnie z prawem
muszg zachowad niezalezno$¢ w zakresie wymaganym dla operatora sieci dystrybucyjnej, zapisy
Kodeksu etyki s3 stosowane przy rébwnoczesnym poszanowaniu zasad wynikajacych z ich funkcjo-
nowania w strukturach przedsiebiorstwa zintegrowanego pionowo.

Kodeks podlega okresowym przegladom i w razie potrzeby jest aktualizowany.




1. NASZE WARTOSCI

—dla nas to wspoétpraca wynikajaca z utozsamiania sie z celami Grupy PGE. Jest ona efektywna,
twércza i prowadzi do synergii w kazdym obszarze naszego dziatania: na rzecz klientéw, wtascicieli,
pracownikéw i partneréw biznesowych. Dbamy o dobre relacje w Grupie propagujac wspétdziatanie
pomiedzy pracownikami, w zespotach, pomiedzy sp6tkami i w ramach segmentéw biznesowych.
Dziatamy w oparciu o zrozumienie i wzajemny szacunek. Wspétpracujemy w sposéb, ktéry szanu-
je roznorodnos¢ oséb i perspektyw. Uznajemy, ze odmienne doswiadczenia, style pracy i punkty
widzenia wzmacniajg jako$¢ naszych decyzji.

— W naszym rozumieniu to ciggte doskonalenie ludzi, organizacji, proceséw i technologii, nieustan-
ne tworzenie warunkéw do wprowadzania innowacji oraz ich aktywne poszukiwanie. By rozwdj
byt mozliwy, niezbedna jest odwaga do inicjowania i wprowadzania zmian oraz kreowania nowej
rzeczywistosci.

— postrzegamy j3 jako dbatosc¢ o bezpieczenstwo energetyczne kraju, rozwéj polskiej gospodarki
i zrbwnowazony rozwdj naszej firmy, a takze dbatos¢ o firme jako miejsce pracy, w ktérym przestrze-
gane s3 najwyzsze standardy BHP. Odpowiedzialnos¢ to réwniez niezawodnos¢ oraz uczciwosé we
wszystkich podejmowanych dziataniach zaréwno catej organizacji, jak i kazdego z jej pracownikéw.




2. NASZE ZASADY
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10. Nie tolerujemy korupgji i innych naduzy¢

Dbamy o zréwnowazony i bezpieczny rozwoj Grupy Kapitatowej PGE

Dbamy o dobre relacje z lokalnymi spotecznosciami

Dbamy o prawa cztowieka, w tym o bezpieczne i przyjazne warunki pracy
Bezpieczenstwo i zdrowie 0séb pracujacych dla Grupy PGE sg naszym priorytetem
Budujemy wartos¢ poprzez doskonalenie i wykazujemy inicjatywe

Budujemy uczciwe relacje z partnerami biznesowymi

11. Odpowiedzialnie obchodzimy sie z informacjami firmowymi

12. Budujemy zaufanie, rzetelnie informujgc o sposobach naszego dziatania

Kultura pracy w Grupie Kapitatowej PGE bazuje na zasadach przestrzeganych przez
wszystkie osoby zatrudnione w firmie i realizujgce zadania na jej rzecz.

2.1 Dbamy o zrownowazony i bezpieczny
rozwoj Grupy Kapitatowej PGE

Dziatalno$¢ Grupy Kapitatowej PGE prowadzimy
tak, aby jej spotki rozwijaty sie w sposéb zréw-
nowazony, stabilny i bezpieczny. Nasze codzien-
ne decyzje powinny uwzglednia¢ perspektywe
dtugookresowa. Priorytetem Grupy Kapita-
towej PGE jest zapewnianie naszym klientom
stabilnych dostaw energii dzieki elastycznym
zrédtom, inteligentnej infrastrukturze siecio-

wej i magazynom energii. Przyczyniamy sie do
zapewnienia bezpieczenstwa energetycznego
kraju oraz naszymi dziataniami wspieramy kon-
kurencyjno$¢ polskiej gospodarki. Koncentruje-
my sie na tworzeniu dtugoterminowej wartosci
dla akcjonariuszy z szacunkiem dla pracowni-
kéw. Minimalizujemy negatywny wptyw naszej
organizacji na srodowisko naturalne.

—



Myslimy w perspektywie dtugookresowej
- planujemy i prowadzimy dziatalno$¢ naszej
firmy tak, aby zapewni¢ jej dtugoterminowy,
zrownowazony rozwdj. Codzienne decyzje po-
dejmujemy z uwzglednieniem ich mozliwych
skutkéw. Skupiamy sie na procesach zmian -
zachodzacych zaréwno w naszej organizacji, jak
i w firmach, ktére sq naszymi partnerami bizne-
sowymi. Realizujac nasze cele, chcemy przyczy-
ni¢ sie do tego, by catemu spoteczenstwu zyto
sie lepigj

Dbamy o bezpieczefnstwo wydobycia surow-
cow oraz dostaw energii i ciepta

- robimy to poprzez wykorzystywanie w tych
procesach najbardziej efektywnych i pewnych
technologii, a takze dywersyfikacje zrédet
wytwarzania. Duzg wage przywiagzujemy do
stabilnosci wydobycia surowcéw, a takze do
niezawodnosci produkgji energii elektrycznej
i cieplnej oraz do systeméw dystrybugji.

Stosujemy zasady gospodarki obiegu za-
mknigtego (GOZ)

— w obszarach naszej dziatalnosci dagzymy do
domkniecia obiegu surowcéw, optymalnie wy-
korzystujemy zasoby, ograniczamy wydobycie
surowcoéw naturalnych poprzez wykorzystanie
produktéw ubocznych. W ten sposéb posrednio
minimalizujemy niekorzystny wptyw na klimat
i Srodowisko naturalne, m.in. poprzez ogranicze-

nie ilosci wytwarzanych odpadéw i dazenie do
neutralnosci klimatycznej.

Dbamy o naszj infrastrukture

- zabezpieczamy kluczowe dla spoteczenstwa
elementy infrastruktury, spetniajac wszelkie wy-
magania w tym zakresie. Chronimy naszych pra-
cownikow i nasze zasoby - zaréwno materialne,
jakiintelektualne. Kazdy przetozony odpowiada
za ciggte doskonalenie poziomu bezpieczenstwa
w nadzorowanym przez siebie obszarze. Obo-
wigzkiem wszystkich — zatrudnionych w firmie,
jak réwniez wykonawcéw, konsultantéw i innych
0s6b wykonujgcych zadania dla Grupy PGE —jest
zgtaszanie niepokojacych incydentéw oraz sta-
bych ogniw wptywajacych na obnizenie bezpie-
czenstwa.

Dbamy o zrownowazony rozwéj w naszym
tancuchu wartosci

—informujac lub publikujgc na zewnatrz dane
o dziatalnosci GK PGE, utrzymujac partnerskie
relacje i spetniajac najwyzsze standardy dziata-
nia, rozpowszechniamy wiedze z zakresu pro-
wadzenia zrébwnowazonej dziatalnosci. Zrow-
nowazona firma to dla nas taka, ktéra nie tylko
sama funkcjonuje wedtug okreslonych zasad,
lecz takze starannie dobiera swoich partneréw
biznesowych. To réwniez organizacja dziataja-
ca w sposoéb etyczny, z poszanowaniem klimatu
i Srodowiska naturalnego, uwzgledniajaca kwe-
stie $ladu weglowego. W Grupie PGE wierzymy,
ze tylko wspétpraca w ramach taricucha warto-
$ci moze pozwoli¢ na realizacje strategicznych
planéw w obszarze zréwnowazonego rozwoju.




2.2 Dbamy o klimat i Srodowisko naturalne

Jestesmy $wiadomi wptywu dziatalnosci czto-
wieka na zmiany klimatu. Z tego powodu w Gru-
pie PGE przestrzegamy obowiazujacych regu-
lacji Srodowiskowych we wszystkich aspektach
—m.in. dotyczacych norm emisji zanieczyszczen

Regularnie monitorujemy i zmniejszamy nasz
negatywny wptyw na klimat i Srodowisko
naturalne

— czynimy to zaréwno w naszej dziatalnosci
operacyjnej, wykorzystujagc w niej specjalne
technologie, jak i podczas wykonywania co-
dziennych obowiazkéw stuzbowych. Dazymy do
identyfikacji zagrozen dla klimatu i Srodowiska
w catym taficuchu wartosci. Wyznaczamy sobie
cele w zakresie zmniejszenia zanieczyszczenia
$rodowiska naturalnego.

Efektywnie korzystamy z zasob6éw naturalnych
—zmniejszamy wptyw naszej dziatalnosci na klimat
i Srodowisko oraz wspieramy wykorzystywanie
w sposéb zréwnowazony niezbednych dla nas zaso-
béw naturalnych. Koncentrujemy sie na wdrazaniu
rozwigzan z obszaru zasobéw, surowcéw i odpa-
déw poprzemystowych z energetyki, z uwzglednie-
niem czynnikéw $rodowiskowych i ekonomicznych.

Zarzadzamy strumieniami surowcéw poprzemy-
stowych w mysl gospodarki obiegu zamkniete-
go - podejmujemy dziatania ukierunkowane
na ograniczanie ilosci wytwarzanych odpadéw
z naszej dziatalnosci, przeksztatcajac je w produk-

do atmosfery, wody i gleby. Dziatamy tak, aby
minimalizowa¢ nasz negatywny wptyw na $ro-
dowisko. Racjonalnie korzystamy z zasobéw
naturalnych.

ty uboczne jako cenne surowce i pétprodukty dla
innych sektoréw gospodarki narodowe;j.

Stawiamy na innowacje

— wspieramy nowoczesne rozwiazania, ktére
przyczyniajg sie do zmniejszania ucigzliwosci kli-
matycznej i sSrodowiskowej naszych produktéw i
ustug. Szczegélny nacisk ktadziemy na wprowa-
dzanie nowych pomystéw, metod, technologii
oraz rozwigzan, ktére usprawniajg prace, popra-
wiajg produkty lub ustugi oraz pozwalaja roz-
wija¢ nasza organizacje w nowoczesny sposob.

Oceniamy wptyw naszej dziatalnosci na kli-
mat i Srodowisko naturalne - przy podejmo-
waniu decyzji o modernizacjach i nowych inwe-
stycjach waznym kryterium jest dla nas efekt
srodowiskowy i klimatyczny. Jestesmy prze-
konani, ze dziatajagc w spos6b zréwnowazony,
przynosimy korzys¢ nie tylko akcjonariuszom,
lecz takze spoteczenstwu. Dziatamy na rzecz
przywroécenia prawidtowego funkcjonowania
ekosysteméw oraz wspomagania naturalnych
proceséw, ktore zostaty zaktécone (m.in. po-
przez prowadzenie rekultywacji i zagospoda-
rowanie terenéw przeksztatconych).

;






2.3 Dbamy o dobre relacje
ze spotecznosciami lokalnymi

Dbamy o rozwéj obszaréw, na ktérych prowa-
dzimy dziatalno$¢ biznesowa, podnoszac jakos¢
zycia lokalnych spotecznosci, wspierajac lokal-
ne wydarzenia oraz zapewniajac miejsca pracy.
Wiemy, ze nasza dziatalnos¢ wptywa na zycie lu-

Podejmujemy dziatania biznesowe, uwzgled-
niajgc ich wptyw na spotecznosci lokalne.
Wspieramy dziatalnos$é¢ oséb prawnych i os6b
fizycznych, w tym rowniez pracownikéw Gru-
py Kapitatowej PGE i cztonkow ich rodzin,
a takze lokalnych spotecznosci, w takich obsza-
rach jak: kultura, nauka i edukacja, lecznictwo
i ochrona zdrowia, pomoc spoteczna, dziatalnos¢
ekologiczna, ochrona klimatu i Srodowiska natu-
ralnego oraz sport, w tym sport dzieci, mtodzie-
zy i 0séb z niepetnosprawnosciami.

dzi. Zalezy nam na tym, aby utrzymywac z nimi
sgsiedzkie relacje, prowadzi¢ otwarty dialog,
uwzgledniac ich potrzeby i otwiera¢ przed nimi
nowe mozliwosci.

Czynimy to na przejrzystych zasadach. Jednym
z filaréw zaangazowania spotecznego w Grupie
PGE s3 dziatajace w jej ramach fundacje. Wspie-
raja one rozwdj i aktywnos¢ lokalnych spotecz-
nosci poprzez przekazywanie darowizn oraz re-
alizowanie autorskich programéw spotecznych
W sposGb transparentny.

Nasi pracownicy dziataja na rzecz lokalnych
spotecznosci, angazujac sie m.in. w wolontariat
pracowniczy.

2.4 Dbamy o prawa cztowieka, w tym
o bezpieczne i przyjazne warunki pracy

W Grupie PGE szanujemy sie nawzajem. Promu-
jemy wspétprace, uczciwos¢ oraz wychodzenie
z inicjatywa. O naszej przewadze konkurencyj-

nej stanowia przede wszystkim nasi pracowni-
cy. Jeste$my dumni z ich doswiadczenia, wie-
dzy i umiejetnosci. Szanujemy ich prywatnos¢.

—



Dbamy o dobrostan psychiczny pracownikéw,
przeciwdziatajac przeciazeniu, stresowi i ry-
zykom psychospotecznym. Dziatamy zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa i normami
zawodowymi. Osoby na stanowiskach kierow-
niczych w Grupie PGE s3 zobowigzane do bycia
wzorem dla podwtadnych w kazdym aspekcie
zycia zawodowego. Ich zachowanie powinno
ksztattowa¢ wysokie standardy postepowania
w miejscu pracy. Konsekwentnie dazymy do
tego, aby $rodowisko pracy w naszej firmie byto
zdrowe, bezpieczne, a takze wolne od wszelkich

Podczas podejmowania w Grupie PGE decyzji
kadrowych stosujemy obiektywne i niedyskry-
minujace kryteria zatrudniania i awansowania
pracownikéw, uwzgledniajac obowiazujace
w tym zakresie formalne regulacje oraz uzgod-
nienia z partnerami spotecznymi. W pierwszej
kolejnosci rekrutujemy wewnetrznie, co po-
zwala nam utrzymaé w naszej organizacji osoby
o wysokich kwalifikacjach i doswiadczeniu, jed-
nocze$nie zapewniajac im rozwdj zawodowy,
m.in. poprzez zdobywanie nowych umiejetnosci,
poszerzanie wiedzy, ksztattowanie postaw oraz
dbanie o swoje zdrowie psychiczne i fizyczne.
Dbamy o przejrzystos¢ tych zasad, tak aby pra-
cownicy i kandydaci rozumieli kryteria podejmo-
wanych decyzji.

Zapewniamy najwyzsze standardy w zakresie or-
ganizacji srodowiska pracy, z dbatoscig o jakos¢,
bezpieczenstwo i etyke, a podstawowa forma
zatrudnienia w naszej Grupie jest umowa o pra-
ce na czas nieokreslony.

Od momentu zatrudnienia nowego pracownika
pomagamy mu budowa¢ poczucie przynalezno-
$ci do Grupy Kapitatowej PGE poprzez objecie
go programem adaptacyjnym.

form mobbingu, dyskryminacji, molestowania
i innych nagannych zachowan - obowiazuje
u nas zasada zero tolerancji wobec takich sytu-
acji. Wspieramy réznorodnos¢ i podejmujemy
dziatania w celu jej zapewnienia. Tworzymy
dostepne srodowisko pracy, uwzgledniajac
potrzeby 0séb z niepetnosprawnosciami oraz
innych pracownikéw wymagajacych dostosowa-
nia warunkéw pracy. Dziatania w zakresie po-
szanowania praw cztowieka realizujemy zgodnie
z przepisami prawa oraz uznanymi standardami
miedzynarodowymi.

Doktadamy wszelkich staran, aby Srodowisko-
pracy w Grupie Kapitatowej byto przyjazne
- tworzymy organizacje, w ktérej pracownicy
moga skutecznie i efektywnie realizowaé swo-
je zadania. Tworzymy przyjazng kulture pracy,
w ktérej pracownik moze sie rozwija¢, odnosi¢
sukcesy oraz czerpac satysfakcje i motywacje
do dalszego rozwoju zawodowego i osobistego.

Analizujemy wysokos¢ wynagrodzen w celu
zapobiegania réznicom w ptacach kobiet
i mezczyzn na rownorzednych stanowiskach
— podejmujemy dziatania w celu zapewnienia
rownego traktowania i przestrzegania zasad
rownej ptacy za te samga prace. Dokonujemy
regularnych przegladéw wynagrodzen i ich po-
réwnywania, aby wykry¢ i skorygowac ewentu-
alne réznice. Grupa PGE przy podejmowaniu
decyzji ptacowych kieruje sie umiejetnosciami
i kwalifikacjami zawodowymi pracownika, a nie
jego ptcia.

Odpowiedzialni przetozeni - osoby na sta-
nowiskach kierowniczych majg by¢ wzorem
w kazdym aspekcie zycia zawodowego. To
prezentowane przez nich postawy i dziatania,
zgodne z Kodeksem etyki, ksztattujg zachowa-
nia innych w miejscu pracy.







Ponadto powinni przy podejmowaniu decyzji
kierowa¢ sie nadrzednym celem, ktérym jest
zapewnienie ekonomicznych, ekologicznych
oraz bezpiecznych dostaw energii i ciepta.
W swoich dziataniach maja obowigzek réwniez
uwzglednia¢ potrzeby swoich podwtadnych,
troszczac sie o ich bezpieczenstwo, rozwéj za-
wodowy, motywowanie i tworzenie przyjaznego
$rodowiska pracy. S3 takze odpowiedzialni za
budowanie bezpiecznego psychicznie srodo-
wiska pracy — opartego na zaufaniu, szacunku
i otwartej komunikacji — oraz za zdecydowane
reagowanie na przejawy mobbingu, molestowa-
nia, dyskryminacji lub innych zachowan narusza-
jacych godnos¢ pracownika.

Wzajemny szacunek

- szanujemy osoby zatrudnione na wszystkich
szczeblach naszej organizacji i cenimy ich wktad
w rozwdj Grupy Kapitatowej. Wierzymy w to, ze na
réznorodnosci w obszarach: wiedzy, umiejetnosci,
kwalifikacji zawodowych, doswiadczen, osobowo-
$ci oraz punktéw widzenia zbudowany jest nasz
wspolny sukces. We wzajemnych relacjach kieru-
jemy sie wysoka kulturg osobista, uprzejmoscia
i zrozumieniem - zaréwno w miejscu pracy, jak
i poza nim. W szczegélnosci zachecamy do zgta-
szania zauwazonych nieprawidtowosci, naruszen
przepis6w prawa lub zasad etycznych, za posred-
nictwem dostepnych kanatéw zgtaszania i zapew-
niamy ochrone przed dziataniami odwetowymi.

Wolnos¢ pogladéw i wypowiedzi

— tworzymy atmosfere, w ktérej nasi pracownicy
maja prawo do posiadania wtasnych przekonan,
opinii i moga je swobodnie wyraza¢. Promujemy
prace zespotowg oraz otwarty dialog, z posza-
nowaniem réznorodnosci i wolnosci przekonan.

Wierzymy, ze wolnos$¢ pogladéw i wypowiedzi jest

fundamentalnym prawem kazdego cztowieka.

Otwartos¢ na r6znorodnos¢

—akceptujemy réznorodno$¢ pracownikéw w za-
kresie pochodzenia, rasy, ptci, orientacji seksual-
nej, kultury, wieku, stanu cywilnego, przekonan
religijnych, politycznych, a takze przynaleznosci
lub braku przynaleznosci do organizacji spotecz-
nych i zawodowych oraz innych cech chronio-
nych przepisami prawa. Jeste$my otwarci na
wspotprace z osobami z niepetnosprawnosciami
i na ich potrzeby. Nie tolerujemy zadnych form
dyskryminacji, obrazliwego lub niewtasciwego
zachowywania sie czy formutowania obelzy-
wych uwag pod adresem innych oséb.

Prawo do zrzeszania sie

- szanujemy prawo pracownikéw do wolnego
zrzeszania sie w zwigzkach zawodowych i innych
reprezentujacych ich organizacjach, ktérych
cele s zgodne z prawem. W mysl tego podej-
mujemy otwarty i konstruktywny dialog z pra-
cownikami oraz ich przedstawicielami.

Obowigzki informacyjne i konsultacyjne
wzgledem pracownikéw

—uznajemy i realizujemy obowiazek informo-
wania pracownikéw lub konsultowania sie
z nimi w kazdej sytuacji, w ktérej wymagaja
tego przepisy powszechnie obowiazujacego
prawa. Dbamy o najwyzsze standardy w za-
kresie ochrony danych osobowych i prawa
do prywatnosci oséb zatrudnionych w Grupie
PGE, prowadzac transparentng komunikacje
dotyczaca zarzadzania danymi. Dbamy, aby
informacje im przekazywane byty zrozumiate,
kompletne i przekazywane w odpowiednim
czasie, co wzmacnia zaufanie i poczucie wspot-
odpowiedzialnosci.
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Szanujemy i chronimy prawa cztowieka, w tym

prawa dziecka i prawa pracownika. Wartosci

i zasady lezace u podstaw naszych dziatan sa

zgodne z fundamentalnymi zasadami i prawa-

mi okreslonymi w:

. Miedzynarodowej Karcie Praw Cztowieka,

. podstawowych 8 konwencjach Miedzyna-
rodowej Organizacji Pracy (MOP) wskaza-
nych w Deklaracji MOP dotyczacej podsta-
wowych zasad i prawa pracy,

. Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu
i praw cztowieka,

. Konwencji o prawach dziecka (UNGC
i UNICEF),

. zobowigzaniach United Nations Global
Compact,

. Wytycznych Organizacji Wspotpracy Gospo-
darczej i Rozwoju (OECD) dla przedsiebiorstw
wielonarodowych dotyczacych odpowiedzial-
nego prowadzenia dziatalnosci biznesowej,

. Wytycznych Organizacji Wspétpracy Go-
spodarczej i Rozwoju (OECD) dotyczacych
nalezytej staranno$ci w odpowiedzialnym
prowadzeniu dziatalnosci biznesowej,

. Rekomendacji Rady OECD zawierajcej
zalecenia w sprawie instrumentéw praw-
nych dotyczacych tadu korporacyjnego
w spétkach Skarbu Panstwa.

2.5 Bezpieczenstwo i zdrowie osob
pracujacych dla grupy PGE sa naszym

priorytetem

Naszym obowigzkiem jest ochrona zdrowia
i zycia ludzi pracujacych na rzecz Grupy PGE,
dlatego utrzymujemy wysoki standard warun-
kéw pracy oraz ochrony zdrowia i zycia pracow-
nikéw, wspotpracujgcych wykonawcéw i innych
0s6b przebywajacych na terenie Grupy PGE lub

Doskonalimy kulture bezpieczefistwa w Gru-
pie PGE i do tego samego inspirujemy na-
szych partneréow biznesowych — wszyscy s
zobowiazani do przestrzegania przepiséw BHP.
Za organizacje bezpiecznych i chronigcych
zdrowie warunkow pracy s3 odpowiedzialne
osoby na stanowiskach kierowniczych. Osoby

przy eksploatowanych przez spétki Grupy PGE
urzadzeniach. Jestesmy przekonani, ze mozna
zapobiec wszystkim wypadkom przy pracy, stad
nasze dazenie do realizacji ambicji ,zero wypad-
kéw przy pracy”.

organizujace dang prace i kierujgce osobami ja
wykonujacymi sg zobowigzane do zapewnienia
bezpiecznych warunkéw pracy.

Zapewniamy wdrozenie, utrzymywanie i dosko-
nalenie systemu zarzadzania BHP w spétkach
Grupy PGE oraz zintegrowania go z procesami
biznesowymi organizacji. Wymieniamy do-

—



$wiadczenia w ramach Grupy PGE oraz catej
branzy.

Budujemy atmosfere otwartosci na zgtaszanie
wszelkich aspektéw zwigzanych z BHP. Konsul-
tujemy i aktywnie wspétdziatamy z pracownika-
mi lub ich przedstawicielami w zakresie dziatan
zwiazanych z BHP.

Zapewniamy identyfikacje oraz, o ile to moz-
liwe, eliminacje zagrozen BHP. Podejmujemy
dziatania w celu minimalizowania ryzyka. Moni-
torujemy i analizujemy stan Srodowiska pracy
oraz wdrazamy dziatania doskonalace i zapo-
biegawcze wraz z oceng ich skutecznosci. Na-
sze urzadzenia sg utrzymywane w bezpiecznym
standardzie i eksploatowane w sposéb nieza-
grazajacy ich uzytkownikom.

Regularnie szkolimy w obszarze BHP.

Przestrzegamy norm i przepisow BHP

—wymagamy od wszystkich oséb, przebywaja-
cych lub pracujacych na terenie GK PGE lub przy
eksploatowanych przez spétki GK PGE urzadze-
niach, znajomosci i stosowania sie do obowiazu-
jacych w Grupie PGE zasad BHP oraz regulacji
prawnych w tym obszarze. Niezwykle wazne jest
dla nas, aby podwtadni informowali przetozo-

nych o kazdej zaobserwowanej niebezpiecznej
sytuacji czy nieprawidtowosci. Nie tolerujemy
pracy pod wptywem jakichkolwiek substancji
odurzajacych, w tym alkoholu i narkotykéw.

Zapewniamy bezpieczne i zdrowe Srodowisko
pracy

- stale monitorujemy poziom bezpieczenstwa wy-
konywanych prac oraz utrzymujemy i doskonalimy
przepisy w tym zakresie. Dotyczy to m.in. korzy-
stania z naszych obiektéw, urzadzen technicznych
i realizacji proceséw wewnatrz organizacji.

Wszystkim zatrudnionym zapewniamy dostep
do informacji o ryzyku zawodowym i sposobach
bezpiecznego wykonywania pracy, a takze zaso-
by do takiego jej wykonywania.

Monitorujemy stan BHP w GK PGE w obszarze
prac realizowanych przez naszych pracownikéw
i wykonawcéw. Reagujemy na incydenty BHP,
prowadzimy ich analizy i podejmujemy dziatania
nastepcze w tym zakresie.

Kontrolujemy wypetnianie przez wykonawcéw
obowiagzkéw w zakresie BHP wynikajacych za-
réwno z wymagan prawnych, jak i z zawartych
umow.
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2.6 Budujemy wartos¢ poprzez
doskonalenie i wykazujemy inicjatywe

Nasza organizacja sprzyja rozwojowi kompe-
tencji, podnoszeniu kwalifikacji zawodowych
oraz poczuciu indywidualnej odpowiedzialno-
$ci pracownikéw. Chcemy, aby wszystkie osoby
zatrudnione w Grupie Kapitatowej PGE mogty
odnosi¢ sukcesy dzieki swoim umiejetnosciom
i efektywnej pracy. Dlatego promujemy wspot-
dziatanie, uczciwo$¢ oraz wychodzenie z inicja-

Dazymy do wtasciwego wykorzystywania
kompetencji pracownikéw

Realizujemy to poprzez odpowiednie dopa-
sowanie zadan do kwalifikacji pracownikéw.
Dbamy réwniez o efektywne zarzadzanie
transferem wiedzy i umiejetnosci w Grupie
PGE. Naszym celem jest podniesienie efektyw-
nosci dziatan i zachowanie ciggtosci proceséw.
Wierzymy, ze tworzac odpowiednie mechani-
zmy i standardy, wspieramy mobilnos¢ naszych
pracownikéw, co moze by¢ korzystne nie tylko
dla nich samych, ale przede wszystkim dla ca-
tej Grupy Kapitatowej PGE. Kryteria rozwoju
i mobilnosci s3 komunikowane pracownikom
W sposGb jasny i przejrzysty.

Wiemy, jak wazne s ciggty rozwéj oraz do-
skonalenie kompetencji,

dlatego skupiamy sie na tym, aby zapewni¢
srodki finansowe na realizacje dziatan szkole-

tywa. Zapewniamy przejrzystos¢ w procesach
oceny, rozwoju, awansu, aby kazda osoba pra-
cujaca w Grupie PGE znata kryteria oceny i mo-
gta Swiadomie rozwija¢ swéj potencjat. Dbamy
o réwne szanse w dostepie do projektéw, szko-
len i mozliwosci rozwoju — niezaleznie od stano-
wiska, lokalizacji czy stazu pracy.

niowo-rozwojowych. Zdajemy sobie sprawe
z tego, ze zdobywanie nowych kwalifikacji przez
naszych pracownikéw odbywa sie nie tylko po-
przez ich uczestnictwo w programach rozwo-
jowych, lecz przede wszystkim przez udziat
w dziataniach zespotéw projektowych oraz wy-
konywanie zadan na stanowisku pracy.

W naszej organizacji wysoko cenimy zaangazo-
wanie, kreatywnos¢ i otwartos¢ na zmiany.
Wspieramy wiec pracownikéw w realizacji ich
pomystéw — zaréwno tych dotyczacych sfery
zawodowej, jak i bedacych przejawem zaanga-
zowania spotecznego. Zapewniamy przejrzysta
komunikacje dotyczaca plandéw i kierunkéw
dziatan zespotéw oraz catej Grupy PGE. Zale-
zy nam na tym, aby kazda zatrudniona osoba
miata mozliwos¢ dostepu do petnej informagji
o celach, priorytetach i strategii, co sprzyja
spojnosci dziatan, zaangazowaniu i efektywnej
wspotpracy. Tworzymy $srodowisko, w ktérym

—



wszyscy mogg proponowac rozwigzania bez
obawy przed krytyka czy konsekwencjami,
a btedy traktujemy jako element uczenia sie.

Promujemy kulture otwartej wspotpracy,
w ktérej dzielimy sie wiedzg i doswiadczeniem.
Tworzymy warunki do budowania zespotéw

interdyscyplinarnych i miedzypokoleniowych.
Doceniamy wktad kazdego pracownika w dzie-
lenie sie wiedza. Dzieki temu mozemy korzystac
z potencjatu réznorodnosci wiedzy i umiejetno-
$ci poszczegblnych cztonkéw zespotow. Wierzy-
my, ze takie dziatania wspierajg innowacyjnos¢
i efektywnos¢ dziatania.
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2.7 JesteSmy dla naszych klientow

W Grupie Kapitatowej PGE jestesmy zorientowa-
ni na klientéw. Podejmujemy dziatania majace na
celu dostarczanie im produktéw, ustug i rozwia-
zan spetniajacych ich oczekiwania pod wzgledem
jakosci, bezpieczenstwa, uwzgledniajgc aspekty
$rodowiskowe w prowadzonej dziatalnosci. Do-
ktadamy wszelkich staran, by kazdy klient byt

Traktujemy klientow z szacunkiem — zaréwno
tych indywidualnych, jak i instytucjonalnych.
Przywigzujemy duza wage do budowania dtugo-
falowych, pozytywnych i opartych na zaufaniu
relacji z klientami.

W kontaktach z klientami kierujemy sie przej-
rzystoscig, uczciwoscia i odpowiedzialnoscia.
Uczciwie i z rozwaga podchodzimy do przetwa-
rzania informacji i danych osobowych, szczegél-
nie w odniesieniu do danych szczegélnych kate-
gorii, a takze istotnych informacji o prowadzonej
przez nich dziatalnosci. W procesach decyzyjnych
Grupy PGE bierzemy pod uwage interesy klien-
téw. W relacjach z klientami stosujemy uczciwe,
zrozumiate i przejrzyste warunki kontraktowe.

traktowany nie tylko zgodnie z przepisami prawa,
lecz takze standardami etycznymi. Pozyskujemy
nowych klientéw dzieki oferowaniu wysokiej
jakosci produktéw i ustug z zachowaniem zasad
uczciwej konkurencji. Nie stosujemy nieuczciwych
ani wprowadzajacych w btad praktyk rynkowych.
Naszj oferte prezentujemy w sposéb zrozumiaty.

Wspdlnie z klientami dgzymy do osiggniecia neu-
tralnosci klimatycznej. JesteSmy otwarci na dia-
log — stuchamy gtosoéw klientéw, ktére zbieramy
w ramach cyklicznych badan ich opinii oraz pod-
czas paneli dyskusyjnych z interesariuszami. Re-
agujemy na zgtoszenia i opinie klientéw, traktu-
jac je jako wazne zrédto informacji o potrzebach
i oczekiwaniach. Pomagamy klientom zrozumiec,
jak podejmowane przez nas dziatania wptywaja
na $Srodowisko, gospodarke i spoteczenstwo.
W szczegdblnosci edukujemy klientéw w zakresie
efektywnego zuzycia energii i bezpieczenstwa

energetycznego. Zapewniamy dostepnos$¢ na-
szych ustug dla wszystkich klientéw, w tym oséb
starszych i oséb o szczegdlnych potrzebach.






2.8 Konkurujemy uczciwie

Wszystkie podmioty i osoby, z ktérymi mamy
styczno$é na rynku, traktujemy w sposéb uczciwy
i sprawiedliwy. Dotyczy to konsumentéw kupuja-
cych nasze produkty i ustugi, lokalnych spotecz-
nosci, a takze naszych konkurentéw i dostawcow.
Za zobowiazaniem do uczciwosci stoi réwniez
obowiazek przestrzegania przepiséw prawa we
wszystkich obszarach, w ktérych prowadzimy
dziatalno$¢, oraz postepowania zgodnego ze
standardami i z requlacjami wewnetrznymi Gru-
py Kapitatowej PGE. Kazdy pracownik powinien
znad przepisy prawa oraz wewnetrzne regulacje
dotyczace jego obowigzkéw stuzbowych iich
przestrzegac.

Przestrzegamy prawa.

Wszyscy w Grupie PGE sg zobowigzani do prze-
strzegania obowiazujacych przepiséw prawa oraz
regulacji wewnetrznych, a takze postepowania
zgodnie z Kodeksem etyki. Nasze relacje budu-

Budujemy swiadomos¢é

—kazdy zatrudniony powinien znac i przestrze-
gal przepis6w prawa i wewnetrznych regulacji
Grupy Kapitatowej PGE dotyczacych obowiaz-
kéw na jego stanowisku pracy.

Przestrzegamy przepisow antymonopolo-
wych oraz o ochronie konkurencji i konsu-
mentow
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jemy na obustronnym zaufaniu i szacunku oraz
na odpowiedzialnosci. Reagujemy na zgtoszenia
naszych interesariuszy dotyczace podejrzenia
niezgodnosci z obowigzujgcymi w firmie zasa-
dami i/lub nieprzestrzegania przepiséw prawa.

Przestrzegamy zasad ochrony konkurencji.
Wierzymy, ze uczciwe wspdtzawodnictwo jest
niezbednym czynnikiem efektywnosci gospodar-
czej. W relacjach z innymi podmiotami z naszej
branzy kierujemy sie zasadami ochrony konku-
rencji. Nie dziatamy w sposéb ograniczajacy lub
eliminujacy uczciwg konkurencje, przestrzegamy
przepiséw antymonopolowych oraz prowadzi-
my firme zgodnie ze standardami biznesowy-
mi spetniajgcymi oczekiwania klientéw i opinii
publicznej. Jestesmy przekonani, ze bazujac na
uczciwych, rzetelnych i transparentnych zasa-
dach wzbudzamy wieksze zaufanie wsrdd kon-
sumentéw i akcjonariuszy.

- zdajemy sobie sprawe z odpowiedzialnosci
zwigzanej z byciem liderem w branzy, lecz nie
naduzywamy naszej pozycji na rynku. Nie bie-
rzemy udziatu w zmowach i kartelach. W dziatal-
nosci operacyjnej unikamy konfliktu intereséw.
Dbamy o to, aby nasi pracownicy nie angazowali
sie w aktywnosci, w ramach ktérych prywatne
korzysci mogtyby wptywaé na podejmowane
decyzje biznesowe lub dziata¢ na szkode firmy.

—



Realizujemy inicjatywy majace na celu ochrone
intereséw konsumentoéw i zapobieganie naru-

szeniom w tym zakresie.

Nasza przewage konkurencyjng budujemy, ba-
zujac na legalnych zrédtach informagji.

Chronimy informacje moggyce oddziatywaé
na konkurencje — w tym te dotyczace dziatan
operacyjnych i strategicznych podejmowanych

przez Grupe PGE lub naszych relacji z innymi
firmami. Nie mogg by¢ one wykorzystywane
przy dokonywaniu transakgcji ani przekazywane
nieuprawnionym osobom. Wykorzystanie takich
informacji jest $cisle ograniczone przez prawo.
Nie dokonujemy niedozwolonych ustalen z na-
szymi konkurentami m.in. w zakresie ksztatto-
wania cen, upustéw, planéw marketingowych,
podziatu rynku etc.
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2.9 Budujemy uczciwe relacje
z partnerami biznesowymi

Wspoétpracujemy z partnerami biznesowymi, kté-
rzy prowadzg dziatalnos¢ biznesowa w sposéb
etyczny, odpowiedzialny i zgodny z przepisami
prawa. Relacje te oparte sg na zaufaniu, szacunku
i profesjonalizmie. Procesy zakupowe realizuje-
my na podstawie przejrzystych i obiektywnych

Wspotpracujemy z partnerami biznesowymi,
ktérzy podzielajg nasze wartosci i zasady. Trosz-
czymy sie o jako$c¢ i etyke wspétpracy w catym
tancuchu wartosci. Przy nawigzaniu wspotpracy
oczekujemy, aby partnerzy biznesowi rozumieli
i akceptowali nasze oczekiwania w tym zakresie.
Wybieramy partneréw biznesowych na podsta-
wie jasnych kryteridw. Przeciwdziatamy korupgji
i konfliktom intereséw w tym zakresie. Oczeku-
jemy przejrzystosci, rzetelnosci oraz przestrze

zasad, okreslonych regulacjami wewnetrznymi
i zgodnych z obowiazujgcymi przepisami prawa.
Tego samego wymagamy od wspotpracujacych
z nami podmiotéw. Ich bezprawne lub nieetycz-
ne postepowanie szkodzitoby interesom Grupy
Kapitatowej PGE i jej otoczeniu.

gania standardéw etycznych na kazdym etapie
wspoétpracy. Chronimy interes Grupy PGE po-
przez klauzule, ktére stosowane s3 w umowach
z partnerami biznesowymi zgodnie z procedu-
rami wewnetrznymi.

Nie tolerujemy naduzy¢

przy wyborze partneréw biznesowych. Dbamy
o to, aby relacje z partnerami byty wolne od
konfliktu intereséw.

2.10 Nie tolerujemy korupg;ji

i innych naduzyc¢

W Grupie Kapitatowej PGE stosujemy zasade
»Zero tolerancji dla tapéwek i innych Form
korupcji”. Nie wreczamy ani nie przyjmujemy

nienaleznych korzysci majatkowych, osobistych
lub innych, ktére mogtyby zosta¢ uznane za nie-
witasciwe wynagrodzenie. Jako nienalezng po-

—



strzegamy korzy$¢ majatkowa, osobistg lub, ktéra
moze zostac odebrana jako tapéwka wreczona
po to, aby jej adresat realizowat swoje obowiazki
stuzbowe w oczekiwany sposéb. Taka korzyscia
moze by¢ gotéwka, przedmiot, podréz o charak-
terze rozrywkowym lub wypoczynkowym albo
inne $wiadczenie, w tym takze o charakterze
niemajatkowym, ktére jest w stanie polepszy¢
sytuacje osoby obdarowanej - np. awans zawo-
dowy, otrzymanie pracy, odznaczenie orderem,
ograniczenie obowigzkéw zawodowych, przyzna-
nie zagranicznego stypendium, wykreowanie ko-
rzystnego wizerunku w mediach, przyspieszenie
wykonania operacji czy czynno$¢ seksualna.

Ostroznie podchodzimy do kwestii upominkow
biznesowych, w tym zaprosze.

Te, ktérych wartos¢ jest wyzsza od maksymalnej
okreslonej regulacjami wewnetrznymi, mogg by¢
przyjmowane od 0séb trzecich jedynie pod wa-
runkiem tacznego spetnienia kryteriéw zawartych
w regulacjach wewnetrznych. Dotyczy to réwniez
wreczania przez pracownikow spoétek Grupy PGE
upominkéw biznesowych, w tym zaproszen.
W GK PGE przypominamy naszym pracownikom,
ze granica tego, co akceptowalne, jest tatwa do
przekroczenia.

Unikamy konfliktu interesow.

Konflikt intereséw rozumiemy jako taki stan
faktyczny lub formalny, w wyniku, ktérego za-
burzona zostaje obiektywno$¢ i bezstronnosé
pracownika lub innej osoby dziatajgcej w imie-
niu i na rzecz spétki GK PGE podczas realizacji
przydzielonych obowigzkéw, co moze mie¢ ne-
gatywny wptyw na interes Spoétki GK PGE i po-
tencjalnie narazi¢ pracodawce z Grupy PGE na
szkode. Konflikt intereséw moze obejmowac re-
lacje rodzinne, emocjonalne, poglady polityczne,
interes gospodarczy, powigzania organizacyjne,
itp. Unikamy inwestowania, dodatkowego za-

trudnienia lub $wiadczenia ustug w firmach be-
dacych klientami, dostawcami, konkurentami, lub
innymi partnerami biznesowymi, jesli mogtoby to
doprowadzi¢ do konfliktu intereséw.

Zapobiegamy naduzyciom poprzez stosowa-
nie wysokich standardéw prawnych i etycznych.
W naszej organizacji nie tolerujemy tamania po-
wszechnie obowiazujacych przepiséw prawa oraz
regulacji wewnetrznych Grupy PGE.

Nie akceptujemy w szczegélnosci dziatan o cha-
rakterze przestepczym, przejawéw niegospo-
darnosci, naduzy¢ uprawnien, naruszen praw
pracowniczych, przypadkéw konfliktu interesow,
naruszen zasad bezpieczenstwa (w tym bezpie-
czenstwa fizycznego, ochrony informacji, danych
osobowych oraz bezpieczenstwa IT), naruszen
przepiséw i standardéw BHP, negatywnego
oddziatywania na Srodowisko naturalne i klimat
przez dziatania niezgodne z prawem, nieprawi-
dtowosci w obszarze finansowo ksiegowym, jak
réwniez dziatan takich jak insider trading, korup-
Cja, naruszenia przepisow dotyczacych ochrony
konkurencji i konsumentéw oraz innych nieuczci-
wych zachowan mogacych mie¢ znaczenie dla
dziatalnosci biznesowe;j.

Wdrazamy rozwiazania w zakresie zapobiegania,
wykrywania i korygowania sposobu postepowa-
nia w celu unikania naduzy¢. Nasze dziatania
skupiajg sie na podnoszeniu $wiadomosci pra-
cownikéw i interesariuszy oraz wdrazaniu pro-
porcjonalnych i efektywnych kosztowo $rodkow
zapobiegawczych.

Uczciwie obchodzimy sie z majgtkiem Grupy
PGE.

Zasoby firmy powierzone pracownikowi sg wta-
snoscig pracodawcy, stuzg wytacznie do celéw
stuzbowych i powinny by¢ wykorzystywane zgod-

nie z obowigzujgcymi regulacjami wewnetrznymi.
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Nie tolerujemy korupcji
- nasze kontakty z partnerami biznesowymi

i klientami zewnetrznymi s oparte na uczciwo-
$ci. Nie przyjmujemy ani nie sktadamy ofert, ktére
Wi3z3 sie z nienaleznymi korzysciami. Nie przyjmu-
jemy i nie wreczamy tapéwek. Traktujemy réwno
wszystkich interesariuszy. Zachowujemy ostroz-
no$¢ w przyjmowaniu i wreczaniu upominkéw
biznesowych. Szczegdlny nacisk ktadziemy na to,
by nie przyjmowac ani nie wrecza¢ upominkéw
biznesowych, ktére mogtyby zawazy¢ na podej-
mowanych decyzjach biznesowych.

Wspieramy wazne cele spoteczne na podsta-
wie standardéw PGE poprzez:

. darowizny - na rzecz dziatan charytatyw-
nych, spotecznych, humanitarnych, kultural-
nych, naukowych i sportowych;

. sponsoring — stanowi istotne narzedzie
realizacji naszych celéw biznesowych
i strategicznych oraz pozwala na wspieranie
inicjatyw spotecznych zgodnych ze standar-
dami Grupy PGE.

Wszystkie umowy darowizn oraz sponsoringowe
zawierane przez podmioty z Grupy PGE s3 reali-
zowane zgodnie z odpowiednimi regulacjami
wewnetrznymi i na warunkach tam opisanych.

Stosujemy jasne zasady dotyczace upominkéw
biznesowych

—wymagamy, aby wymiana upominkéw bizne-
sowych z partnerami biznesowymi odbywata sie
wedtug ogélnie przyjetych zasad prowadzenia
dziatalnosci, z poszanowaniem przepiséw obo
wigzujgcego prawa i regulacji wewnetrznych.
W szczegdlnosci przestrzegamy zasady, ze upomi-

nek biznesowy moze zosta¢ wreczony lub przyje-
ty, jezeli jego warto$¢ materialna nie przekracza
dopuszczalnej kwoty oraz jesli jego przyjecie lub
wreczenie nie ma wptywu na realizacje zadania
czy podejmowane decyzje i tym samym nie obli-
guje do wzajemnosci, lecz jest wytacznie kurtu-
azyjnym wyrazem podziekowania.

Przed ewentualnym wreczeniem lub przyjeciem
upominku biznesowego wymagamy od pracow-
nika dokonania starannej analizy, czy jest to
dozwolone przez Kodeks etyki i wewnetrzne re-
gulacje obowiazujace w tym zakresie. Zakazane
jest przekazywanie, oferowanie i przyjmowanie
wszelkich upominkéw biznesowych, ktérych ce-
lem jest wywieranie wptywu na decyzje bizne-
sowe, zdobycie niesprawiedliwej przewagi lub
chocby sprawiajacych takie wrazenie.

Wymiana upominkéw biznesowych moze naste-
powac w sytuagji, gdy:

. s wreczane okazjonalnie i w legalnym celu,

. sg zgodne ze wszystkimi wewnetrznymi
regulacjami Grupy PGE,

. nie majg postaci gotéwki ani jej ekwiwalen-
tu lub zaproszen o luksusowym charakte-
rze.

Zasady dotyczace ,,upominkéw biznesowych” nie
majq zastosowania do sponsorowanych przez fir-
me konkurséw sprzedazowych oraz programoéw
motywacyjnych.

Podchodzimy ze szczeg6lng ostroznoscia do
wreczania upominkéw biznesowych osobom
sprawujgcym Funkcje publiczne

— jeste$my Swiadomi, ze podarowanie nawet
skromnego upominku lub zaoferowanie posit-
ku takiej osobie moze by¢ sprzeczne z prawem.

;



W celu zasiegniecia dodatkowej porady w tej
kwestii nalezy skonsultowac sie z komérka ds.
compliance w spétce.

Stosujemy dobre praktyki i dziatania eduka-
cyjne

w celu zapewnienia, ze zatrudnione w spétkach
GK PGE osoby rozumiejg, czym sg naduzycia fi-
nansowe i jak ich unikac.

Prowadzimy operacje finansowe w sposob
transparentny i zgodny z prawem

—w dziatalnosci biznesowej zapobiegamy praniu
pieniedzy i finansowaniu terroryzmu oraz podej-
mujemy inicjatywy ograniczajgce ryzyko w tym
zakresie. Robimy to m.in. poprzez monitorowa-
nie swoich ptatnosci, faktur oraz prowadzonych
transakgji.

Wykonujemy obowigzki wynikajgce z prawa
podatkowego w sposéb prawidtowy i termi-
nowy.

GK PGE nie stosuje i nie wdraza rozwigzan ma-
jacych na celu: unikanie opodatkowania, stoso-
wanie niedozwolonych prawem optymalizacji
podatkowych, jak réwniez innych niezgodnych
z przepisami prawa form obnizania zobowiazan
podatkowych.

Dbamy o majatek Grupy Kapitatowej PGE

i korzystamy z niego odpowiedzialnie. Chronimy
sprzet i miejsca pracy przed zniszczeniem, utra-
t3 lub kradzieza. Majatku Grupy PGE uzywamy
tylko do celéw stuzbowych i zgodnie z zasadami
Grupy PGE. Wykorzystanie sprzetu stuzbowego
(komputer, telefon, kopiarka, skaner, drukarka,
samochdéd firmowy) oraz pracowniczych ustug in-
ternetowych (e-mail, Internet, telefon, komputer,
kopiarka, skaner, drukarka) do uzytku prywatne-
go jest dopuszczalne jedynie pod pewnymi wa-
runkami i zgodnie z wewnetrznymi regulacjami
Grupy PGE. Majatek Grupy PGE obejmuje m.in.
informacje firmowe, marke i logo PGE.
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2.11 Odpowiedzialnie obchodzimy sie
z informacjami firmowymi

W Grupie Kapitatowej PGE chronimy wartos¢
biznesowg naszych informacji, koncepcji i po-
mystow. Ich zrédtem jest wiedza, doswiadczenie
i kreatywnos¢ pracownikéw. Mamy swiadomosé,
ze informacje, koncepcje i pomysty mogg by¢ wy-
korzystywane i udostepniane w sposdéb korzyst-
ny dla przedsiebiorstwa lub przynoszacy mu
szkode. Sq one dobrem, ktérego musimy strzec,

Chronimy informacje firmowe, szczegdlnie
te stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa
iinne chronione dane, przestrzegamy tajem-
nicy zawodowej

— dbamy, aby ochrona informacji, w tym da-
nych osobowych, byta adekwatna, co dotyczy
réowniez informacji, ktére zostaty powierzone
nam przez klientéw i partneréw biznesowych.
Wszyscy pracownicy majg petng Swiadomos¢
koniecznosci bezpieczenstwa danych, co prze-
ktada sie bezposrednio na obowiagzek dotoze-
nia wszelkich staran, aby zachowaty one status
poufnosci.

Chronimy prywatnos¢ i dane osobowe

— dotyczy to danych osobowych naszych pra-
cownikéw, kontrahentéw, klientéw i oséb trze-
cich wspotpracujacych z Grupa PGE. Przetwarza-
my je zgodnie z powszechnie obowigzujacym
prawem. Dbamy o przekazywanie niezbednych

stosujac okreslone sposoby jego dokumentowa-
nia, chronienia, przetwarzania i zabezpieczania.
Szczeg6lnie wazne jest dla nas chronienie in-
formacji, w tym danych osobowych, koncepgji
i pomystéw przed ich udostepnianiem osobom
nieupowaznionym, a takze przed zmienianiem,
utratg czy zniszczeniem.

informacji o zasadach przetwarzania danych oso-
bowych (publikujac te zasady m.in. na stronach
internetowych spétek GK PGE) oraz o prawidto-
we okreslenie i ustalenie podstaw prawnych
przetwarzania danych osobowych we wszyst-
kich procesach prowadzonych w GK PGE. PGE
minimalizuje zakres przetwarzanych danych,
ograniczajac je wytacznie do informagji niezbed-
nych z punktu widzenia celu prowadzonych w GK
PGE proces6w biznesowych. W pracy z danymi
osobowymi kierujemy sie zasadg rzetelnosci
i uczciwosci. Do proceséw przetwarzania danych
dopuszczane sg wytgcznie osoby upowaznione
i przeszkolone z zasad ochrony danych osobo-
wych. Dbamy o prawidtowos$¢ danych i szanu-
jemy prawa osob, ktérych danymi zarzagdzamy.
Whnioski o realizacje praw przystugujacych kazdej
osobie, ktérych dane przetwarzany (np. prawa
dostepu do danych, prawa korekty czy usuniecia
danych, realizujemy niezwtocznie dbajac o przej-
rzysta komunikacje z wnioskodawcami.

—



Jestesmy transparentni — udostepniamy dane
kontaktowe do Inspektoréw Ochrony Danych
na stronach internetowych spétek oraz w infor-
macjach o zasadach przetwarzania danych. Tym
samym kazdy moze skontaktowac sie z nami po-
przez przeznaczony do tego kanat komunikacji
kanat, w tym zgtosi¢ nieprawidtowo$c¢ z obszaru
ochrony danych osobowych.

W przypadku naruszen ochrony danych wspét-
pracujemy z Urzedem Ochrony Danych Oso-
bowych i przekazujemy wszystkim zaintere-
sowanym stronom informacje o zaistniatym
naruszeniu.

Ktadziemy nacisk na ochrone informacji i da-
nych osobowych, w tym cyberbezpieczenstwo.
Monitorujemy ryzyka w tym obszarze, dla utrzy-
mania wysokiego poziomu ochrony wdrazamy
niezbedne zmiany. Przeprowadzamy cykliczne
audyty i testy sprawdzajace poziom skuteczno-
$ci wdrozonych zabezpieczen.

Nie przekazujemy informacji chronionych nie-
upowaznionym osobom

- niektoérzy pracownicy Grupy Kapitatowej PGE,
z racji realizowanych zadan, sg uprawnieni i maja
dostep do informacji chronionych dotyczacych
dziatalnosci firmy, jej strategii oraz relacji z in-
nymi spétkami. Oczekujemy, aby osoby te nie
wykorzystywaty ani nie przekazywaty nieupo-
waznionym osobom trzecim informacji o cha-
rakterze wewnetrznym oraz zadnych informacji
chronionych, zgodnie z obowigzujacymi przepi-

sami prawa oraz regulacjami wewnetrznymi
Grupy PGE.

Chronimy informacje poufne

—robimy to do chwili ich upublicznienia zgod-
nie z obowigzujagcym prawem, to znaczy, ze nie
ujawniamy ich osobom nieuprawnionym oraz
ze nie udzielamy rekomendacji na ich podsta-
wie. Ponadto nie wykorzystujemy informacgji
poufnych w obrocie papierami warto$ciowymi
dokonywanym na wtasny lub cudzy rachunek.
Przestrzegamy przepiséw dotyczacych zakazéw
transakcyjnych w okresach zamknietych.

Chronimy wtasnos¢ intelektualng

— kierujemy sie zasadg, ze kazda praca wyko-
nana przez pracownika Grupy Kapitatowej PGE
w ramach jego obowiazkéw stuzbowych lub
W czasie jego pracy, przy uzyciu zasobéw lub
informacji nalezacych do organizacji, jest cze-
$ciowo lub w catosci wtasnoscig Grupy PGE.
Stosujemy zasade, ze wynalazki, patenty, po-
mysty, odkrycia, ulepszenia, procesy, projekty,
oprogramowanie i inne materiaty, ktérych pra-
cownicy sg wspéttworcami lub autorami, a kté-
re powstaty w ramach pracy w firmie, réwniez
naleza do Grupy Kapitatowej PGE. Chronimy
naszg wtasnos¢ intelektualna. Szanujemy tak-
ze poufnos¢ i prawa wtasnosci intelektualnej
innych oséb. Udostepniane nam opracowania
i materiaty wykorzystujemy wytgcznie w za-
kresie uprawnionym na podstawie uméw za-
wartych z ich autorami. Podajemy zrédta wy-
korzystywanych informacji. Uzywamy znakéw
towarowych PGE zgodnie z obowigzujacym
prawem i wewnetrznymi regulacjami Grupy oraz
z dbatoscig o dobre imie firmy.
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2.12 Budujemy zaufanie, rzetelnie
informujac o sposobach naszego dziatania

Grupa Kapitatowa PGE dziata w sektorze, ktory
jest przedmiotem szczegélnego zainteresowa-
nia $wiata polityki i mediéw. Bezpieczenstwo
dostaw energii elektrycznej i ciepta dotyczy

Przestrzegamy standardéw Grupy Kapitato-
wej PGE dotyczacych komunikacji
—rozumiemy, ze komunikacja jest naturalnym
elementem naszej dziatalnosci biznesowej,
a to, co robimy i méwimy, znajduje odzwiercie-
dlenie w tym, jak nasza firma jest odbierana na
zewnatrz. W obszarach komunikacji wewnetrz-
nej i zewnetrznej kierujemy sie tymi samymi
standardami. Zgodnie z nimi dbamy o to, aby
informacje, ktére podajemy byty:

. prawdziwe - zgodne z prawdg i oparte na
faktach,

. rozumiate — dostosowane do odbiorcy,

. istotne - przekazywane w adekwatnym
czasie i wtasciwemu odbiorcy,

. przejrzyste — przekazywane w sposéb
otwarty i proaktywny, co dotyczy wiado-
mosci zarébwno pozytywnych, jak i nega-
tywnych,

. przekazywane na czas - w odpowiednim
miejscu i czasie

Prowadzimy transparentng, rzetelng i aktyw-
ng polityke informacyjng, co oznacza, ze:

kazdego konsumenta i kazdej firmy w Polsce.
Dlatego niezwykle istotne s3 dla nas przejrzyste
zasady komunikacji. utratg czy zniszczeniem.

. komunikujemy sie zarbwno wewnatrz, jak
i na zewnatrz organizacji,

. prowadzimy dialog z mediami, akcjona-
riuszami, inwestorami instytucjonalnymi
i indywidualnymi oraz analitykami — wszyscy
interesariusze s3 dla nas wazni,

. rzetelnie wypetniamy obowigzki infor-
macyjne spotki gietdowej, zapewniajac
akcjonariuszom réwny dostep do informacji,

. dbamy o dobre kontakty z klientami, kta-
dac nacisk na rozwdj nowoczesnych tech-
nologii utatwiajgcych komunikacje na linii
klient — GK PGE,

. dbamy o wizerunek Grupy Kapitatowej
PGE, dbajac o to, aby przekazywane infor-
macje byty prawdziwe, kompletne i czytelne.

Nie komunikujemy, ze produkt jest ekologiczny
lub zgodny z zasadami ochrony Srodowiska, jesli
nie mamy na to rzetelnych dowodéw. Nie stosu-
jemy technik dezinformacji spotecznej.

Dbamy o dobre relacje z mediami - w GK PGE
funkcjonuje zespét odpowiedzialny za ten obszar.
Aby mdgt on dobrze wypetnia¢ swoje obowiaz-
ki, pracownicy innych obszaréw informuja jego
cztonkéw o przypadkach kontaktu ze strony
dziennikarzy.

—



3. KOMUNIKACJA

ZINTERESARIUSZAMI

3.1 Zadawanie pytah

Jesli chcesz zada¢ pytanie dotyczace Kodeksu

etyki Grupy Kapitatowej PGE, napisz do nas:

3.1 ZGEASZANIE NIEPRAWIDEOWOSCI

Informacje dotyczace mozliwych sposobdéw
zgtaszania nieprawidtowosci, a takze ochro-
ny, ktéra przystuguje osobom zgtaszajacym,
dostepne s3 na stronie internetowe;j

\‘ !

www.gkpge.pl/grupa-pge/o-grupie

Jcompliance

W Grupie Kapitatowej PGE przeciwdziatamy
nieprawidtowos$ciom rozumianym jako nie-
przestrzeganie przepiséw obowiazujagcego
prawa lub regulacji wewnetrznych GK PGE,
w tym standardéw etycznych.

Kazdy, kto ma informacje o istniejacej nie-
prawidtowosci, powinien to zgtosi¢.
Sposoby zgtoszen sg dostepne dla wszyst-
kich wewnetrznych i zewnetrznych intere-
sariuszy, w szczegblnosci dla pracownikéw,

partneréw biznesowych, dostawcéw, klientow.
Zgtoszen mozna dokonywac w ramach kanatéw:

Sygnalisty — przeznaczonego do informo-
wania o naruszeniach wskazanych w usta-
wie z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow,

Non-compliance - funkcjonujacego jako
dodatkowy system, przeznaczony do in-
formowania o nieprawidtowosciach nie-
objetych katalogiem wskazanym w ww.
ustawie.

Szeroki zakres sposobdw zgtaszania naruszen
utatwia komunikacje — takze osobom szczegél-
nie wrazliwym (np. z niepetnosprawnoscia), dla
ktorych dokonanie zgtoszenia osobiscie moze
by¢ utrudnione.

Ponadto poszczegdlne spotki Grupy Kapitato-
wej PGE mogg uruchomi¢ dodatkowe sposoby
dokonywania zgtoszen, ktére uzupetniaja wska-
zane powyzej kanaty przekazywania informacji
o naruszeniach.







